@ TEMSA

PAROLA YENILEME
Portal’de kullanici sifremiz ile ilgili bir hata aldigimiz veya hesabimiz bloke oldugu zaman

yenileme islemini “online.temsa.com” adresindeki “Parolami Unuttum” seceneginden
kendimiz yapabiliriz. Asagidaki resimlerde bu islem anlatilmisgtir.

Kullanici Girisi

1 Parolami Unuttum

Parolami Nasil Yenilerim?

Burada mailimizin portal hesabimiza bagli mail adresi oldugundan ve kullanic1 adimizi dogru
girdigimizden emin olmaliyiz.

Sifremi Unuttum |E|

Eger sifrenizi unuttuyzaniz, azadidaki kullamer adi ve e-posta balomlerini doldurunuz. Adimiza yeni
rastgele bir gifre Uretilip, e-posta yoluyla gdnderilec ektir.

Kullamic) Adi= | | 2
E-Postg = | | 3

Gdnder |

Eger kullanic1 adimiz veya mail adresimizden biri hatali olursa islem sonucumuz basarisiz
olacak ve asagidaki uyariy1 verecektir.

Sifremi Unuttum B :

iglem Sonucu:

Kulanic: adi veya e-posta adresi hatalé Lutfen bilgierinizi kontrol ediniz ve tekrar deneyiniz. Eger kullanic
adinizi veya e-posta adresinizi hatwlayamazsaniz Litfen TEMSA Portal Yoneticinizle irtibata geciniz.

[ GeriDon]
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Eger kullanici adimizi ve mail adresimizi dogru girersek islem sonucu basarili donecek ve
mail adresimize gecici sifre gonderilecektir.

Sifremi Unuttum E

islem Sonucu:

Yeni gifreniz yaratidi ve E-Posta yoluyla gonderildi. Eger E-Postanzi aimazsanez, Litfen TEMSA Portal
Yoneticinizle irtibata geciniz

| Girig Ekrani |
Mail ile gonderilen gegici sifreyi “online.temsa.com” adresine giderek portal giris
sayfasindan yapacagimiz giriste kullanmaliy1z.

Kullanici Girisi

Parolami Unuttum

Parolami Nasil Yenilerim?

Karsimiza asagidaki gibi bir giris ekrani ¢ikt1g1 takdirde yine kullanici adimiz ve mail ile
gelen sifreyi girerek devam edebiliriz.



Not: Bloke olan veya unuttugunuz
parolanizi online.temsa.com adresinden
"Parolami Unuttum" secenegi ile
yenileyebilirsiniz.

Not: You can renew your blocked or

with the option "Forgot Password".

forgotten password at online.temsa.com

TEMSA porta1

Kullanicilar * 4
Parola * 5

Oturum &
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Gegici sifre ile giris yaptigimizda 6niimiize ikinci bir ekran gelecektir. Bu ekrandan mail ile
gelen sifreyi kendi olusturacagimiz sifre ile degistirebiliriz. “Eski Parola” yazan yere mailde
gelen gegici sifreyi, “Yeni Parola” yazan yere yeni olusturacagimiz parolayi yazip bu yeni
parolay1 “Parolay1 Teyit Et” kismina tekrar girerek parolamizi yenilemis oluruz.

B

Not: Bloke olan veya unuttugunuz
parolanizi online.temsa.com adresinden
"Parolami Unuttum" secenegi ile
yenileyebilirsiniz.

Not: You can renew your blocked or
forgotten password at online.temsa.com
with the option "Forgot Password".

TEMSA portal

Parolayi degistir

Eski parola * 6
Yeni parola * 7
Parolay! teyit et * 8

| Degistir | _iptal |
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